i TRACK

LUIS ALEXANDRU, ANA SI CORNEL

Decizia de a implementa solutia integrata Route Planner & iTrack Logistics a venit in urma unei peri-
oade de analiza in care ne-am convins de potentialul aplicatiilor de a ne sustine in planificarea dina-
mica a rutelor si verificarea in timp real a acestora. Proiectul a fost unul complex, cu multe provocari,
cu toate acestea a fost implementat in timp util si in bugetul alocat, datorita unei bune comunicari
intre echipele de implementare si a experientei consultantilor implicati. Utilizarea acestor solutii ne
ajuta in planificarea eficienta, rapida si informata a rutelor zilnice si ne da un control mai bun asupra
activitatii nostre logistice. Ultilizand solutia Route Planner & iTrack Logistics plannerii obtin rapid
planurile zilnice de livrare, pot calcula impactul operational al unor decizii punctuale in planificarea
rutelor, iar in timpul zilei de lucru avem acces la informatii valoroase referitoare la activitatea soferilor.
Astfel reusim sa ne asiguram o mai buna gestionare a livrarilor si a gradului de multumire a clientilor
nostri.

THORBJORN SCHMIDT-JACOBSEN, AMCS

Proiectul Ana si Cornel este unul special deorece gradul de utilizare a solutiei Route Planner impre-
una cu iTrack Logistics este unul foarte avansat atat prin complexitatea functionalitatilor implemen-
tate cat si prin procedura de lucru construita de Ana si Cornel. Reusita acestui proiect vine atat din
orientarea celor de la Ana si Cornel catre o continua eficientizare operationald, cat si din experienta
partenerilor de la iTrack Logistics in implementarea solutiilor noastre de planificare.

COSMIN BAROIU, ITRACK LOGISTICS

Implicarea activa a ambelor echipe a fost un aspect care a inlesnit finalizarea cu succes a imple-
mentarii. Totusi succesul se datoreaza analizei detaliate realizate inainte de proiect, solutiilor tehnice
folosite si a configurarii acestora pe baza cerintelor culese. Ana si Cornel are meritul ca in ultimii ani
a investit continuu in eficientizarea proceselor logistice, reusind in acest mod sa aiba sprijinul tuturor
celor implicati in proiectul de planificare a rutelor, inclusiv al soferilor care respecta rutele planificate
pentru ei, folosind aplicatia iTrack Logistics mobile pentru a trimite statusuri din teren. Integrarea
iTrack Logistics a fost salutata de catre acestia, principalii beneficiari ai optimizarii rutelor. Multumim
celor de la Ana si Cornel pentru colaborarea din timpul implementarii si suntem multumiti ca putem
sa aducem beneficii business-ului lor.
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DESPRE ANA SI CORNEL

Ana si Cornel este unul dintre principalii producatori si distribuitori de preparate din carne
din Romania. Cu o vechime de peste 20 de ani, brandul Ana si Cornel este unul de traditie, asi-
gurand o acoperire la nivel national. Din 2012 produsele Ana si Cornel sunt exportate si in tari
precum ltalia sau Spania. Distributia este asigurata din 3 centre in Romania, cu peste 200 de
vehicule deservind cele 100 de magazine proprii Ana si Cornel si reteaua de supermarket- uri parte-
nere.

NEVOILE COMPANIEI SI PROVOCARILE PROIECTULUI

Considerand acoperirea la nivel national si complexitatea crescanda in procesul de livrare a marfii,
Ana si Cornel a dorit implementarea unei solutii care sa sustina departamentul de logistica in planifi-
carea rutelor zilnice si verificarea gradului de respectare a acestora de catre soferi.

Procesul de rutare existent in cadrul companiei a fost imbunatatit de-a lungul anilor astfel incat plani-
ficarea zilnica avea deja un grad ridicat de flexibilitate prin alocarea soferilor in rute si zone diferite la
nivel de zi sau de saptamana. Aceasta abordare a permis departamentului de logistica sa ia in con-
siderare o planificare dinamica a rutelor zilnice. Insd una dintre provocarile principale a fost obtinerea
unor planuri dinamice si eficiente intr-un mod rapid si informat, in functie de specificul diferit al fiecarei
zile operationale.

Astfel Ana si Cornel a decis sa implementeze o solutie de planificare dinamica automata pentru rutele
zilnice, pentru reducerea numarului de kilometri parcursi pentru livrari si pentru a oferi responsabililor
cu planificarea, cu rapiditate, toti indicatorii de performanta specifici unei zile de activitate.

O alta nevoie a fost asigurarea unei modalitati de a verifica in timp real gradul de respectare a rutelor,
atat din punct de vedere indicatori cheie precum distanta parcursa si timpul de condus, cat si din
punct de vedere calitativ, respectiv respectarea intervalelor orare de vizitare a clientilor

SOLUTIA IMPLEMENTATA

Complexitatea cerintelor a impus implementarea unei solutii integrate Route Planner & iTrack Logis-
tics care sa acopere atat nevoia unui instrument avansat de planificare operationala, cat si necesi-
tatea unei aplicatii care sa comunice in timp real cu soferul si vehiculul de livrare raportand gradul de
respectare a rutelor planificate.

Decizia de a implementa aceasta solutie a venit in urma unei etape de analiza in care reprezentantii
Ana si Cornel au validat potentialul Route Planner si profesionalismul echipei de consultanti pentru a
face fata acestei provocari, de a se adapta cerintelor specifice de business ale companiei si de a
gestiona complexitatea parametrilor de rutare.

Solutia implementata este integrata cu sistemul ERP (SAP) comunicand bidirectional pentru trans-
miterea datelor necesare planificarii si evidentelor obtinute in urma executiei din teren.

FUNCTIONALITATI IMPLEMENTATE

¢ Planificarea dinamica a rutelor zilnice; R T S = —
* Monitorizarea gradului de respectare a rutelor in timp
real din punct de vedere distanta si timp;

e Confirmarea livrarilor si cantitatilor livrate in timp real de
catre soferi;

* Navigarea soferilor catre punctele de livrare;

e Estimarea costurilor de livrare si calcularea costurilor
reale pentru livrare.
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